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TEXTO CONSOLIDADO DA INSTRUCION DA XERENCIA, DO 1 DE DECEMBRO DE 2020,
POLA QUE SE REGULA O PROCEDEMENTO DE TRAMITACION DAS DEVOLUCIONS DE
PREZOS PUBLICOS POR SERVIZOS ACADEMICOS E ADMINISTRATIVOS

Este procedemento aplicarase para tramitar as devolucions de prezos publicos do alumnado
matriculado en titulaciéns oficiais, asi como, as devolucions xeradas pola concesién de
premios extraordinarios na Universidade da Corufia (UDC).

1.- NORMATIVA

Os expedientes de devolucion de prezos publicos deberan cumprir coa Normativa de xestion
académica (NXA) vixente en cada curso académico, co decreto da Xunta de Galicia polo que
se fixan os prezos publicos pola prestacién de servizos académicos e administrativos nas
universidades do sistema universitario de Galicia, e coas demais instrucions e resolucions que
poidan afectar a xestion académica.

2.- PROCEDEMENTO PARA SEGUIR

As administraciéns dos centros, as UXAIl e a Seccién de Estudos de Doutoramento cando
tramiten a devolucion de prezos publicos, deberan enviar ao Servizo de Intervencion a
seguinte documentacién, debidamente conformada polos centros xestores:

1. O anexo de “Revision por acto administrativo para a devolucion de prezos publicos®,
coa indicacién das causas polas que se xera a devolucion, asinado polo/a responsable
da Administracion do centro, da UXAI ou da Seccién de Estudos de Doutoramento,
segundo corresponda.

2. O anexo de “Solicitude de devolucion de prezos publicos” asinado pola persoa
interesada. Esta solicitude presentarase preferentemente con sinatura electrénica ou
manual orixinal, mais poderan aceptarse solicitudes asinadas escaneadas en formato
PDF sempre que o funcionario da unidade tramitadora confirme que o solicitante envia
o documento dende o seu correo institucional da UDC, e que o dito correo electrénico
permaneza na unidade administrativa correspondente.

3. O exemplar “Copia para a universidade” da “Folla de liquidacion de prezos publicos
por servizos académicos” aboada pola persoa interesada.

4. O exemplar “Copia para a universidade” da “Folla de liquidacién de prezos publicos
por servizos académicos negativa”, que indica a cantidade que se vai devolver, que
xera o programa XESCAMPUS.

5. A impresion da conta da persoa, onde se reflictan os movementos que afectan as
liquidaciéns académicas e administrativas do alumnado, que xera XESCAMPUS. No
caso de que o saldo que apareza nesta impresion non coincida co importe que se xera
para a devolucion, o/a responsable da Administracién, da UXAI ou da Seccion de
Estudos de Doutoramento, explicard mediante unha dilixencia a discrepancia.
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6. O documento acreditativo, asinado dixitalmente, do motivo da devolucién (concesion
de bolsa, resolucion reitoral etc.). No caso de que non leve sinatura dixital, debera
remitirse debidamente cotexado.

O/A alumno/a, que non estea dado de alta na base de datos de terceiros da Universidade da
Corufia tera que iniciar o tramite Alta/Baixa/Modificacion terceiros na Sede Electrénica da
Universidade da Corufia

3.- PAGAMENTO DOS IMPORTES QUE CORRESPONDAN

Tras a fiscalizacion favorable da solicitude, o Servizo de Intervencion tramitara o expediente
ao Servizo de Xestion Financeira para proceder & devolucion ao/a alumno/a do importe que
corresponda.

4.- FORMA DE ENVIO DA DOCUMENTACION

Mentres non se habilite o procedemento de tramitacion de devolucion de prezos publicos no
catalogo de servizos da Sede Electrénica da UDC, debera enviarse a solicitude xunto con
toda a documentacion indicada nesta instrucion, por correo ordinario, ao Servizo de
Intervencion.

5.- ENTRADA EN VIGOR

Esta instrucién entrara en vigor ao dia seguinte da sta publicacion na Sede Electronica da
UDC. Non obstante, os expedientes que se iniciasen antes da entrada en vigor, pero estean
sen resolver, poden acollerse ao estipulado nesta instrucién, sempre que cumpran cos

criterios establecidos.

Asinado dixitalmente polo xerente.
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~ - - REVISION POR ACTO ADMINISTRATIVO
:’h‘ﬁ"‘"’ UNIVERSIDADE DA CORUNA PARA A DEVOLUCION DE PREZOS PUBLICOS

Centro:
Alumno/a:
N.l.F. ou pasaporte:

Vista a solicitude de devolucibn presentada polo/a alumno/a, e contrastada coa
documentacidon que se encontra no seu expediente persoal existente neste centro, resulta o
pagamento indebido pola seguinte causa:

[ ] Ser bolseiro [ ] Resolucion decanal [_]| Outras causas segundo se detalla:

De acordo coa normativa vixente, faise constar que non foi tramitado con anterioridade
ningln expediente de devolucidon por este concepto, polo que lle remito & Xerencia desta
Universidade a proposta da devolucién da cantidade que mais abaixo se expresa, e que se
debera de ingresar na conta bancaria do alumno/a que consta na documentacién que se
achega xunto co expediente.

IMPORTE DOS SERVIZOS
ACADEMICOS ABOADOS
CONCEPTO INDEBIDAMENTE
Centro, UXAI ou a Seccién de Estudos de Doutoramento O servizo de intervencion
| Asdo: | Asdo:

Vistas as actuacions realizadas, procede a devolucion da cantidade indicada.

O/a xerente/a

Asdo:

Documentos que se acompafan (dependendo da causa da devolucion):

[ solicitude de devolucién por parte da persoa interesada

[] Exemplar Copia para a Universidade da Folla de liquidacién de prezos publicos por servizos académicos e administrativos
[ Exemplar copia para a Universidade da Folla de liquidacion de prezos publicos académicos e administrativos negativa
[dimpresion de conta da persoa

[ Documento acreditativo do motivo da devolucién

[] outra documentacién (indicala)
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ANEXO DE SOLICITUDE DE DEVOLUCION
.-Q‘ DE PREZOS PUBLICOS

<™ NIVERSIDADE DA CORUNA

O/A INTERESADO/A

Nome e apelidos DNI ou pasaporte

Enderezo Teléfono de contacto

Correo electrénico

Cddigo Postal Localidade Provincia

Titulacion:

EXPONO:

Por isto, SOLICITO:

A devolucion da cantidade abonada que me corresponda.

A Corufia, de de 20

Asdo.:

Sr/a Xerente/a da Universidade da Corufa

En cumprimento do artigo 13 do Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento Europeo e do Consello, de 27 de abril, relativo & proteccion das persoas fisicas no que respecta ao tratamento de datos persoais e &
libre circulacién destes datos, e do artigo 11 da Lei Organica 3/2018, de 5 de decembro, de proteccién de datos persoais e garantia dos dereitos dixitais, informamos que os datos que vostede nos facilite a través da
presente solicitude, seran tratados baixo a responsabilidade da Universidade da Corufia (UDC), sendo os seus datos de contacto Ria Maestranza 9, 15001, A Corufia, teléfono 981167000, correo electrénico
rpd@udc.gal.

A finalidade do tratamento destes datos persoais é a xestion e resolucién da stia solicitude. Todas as persoas que entren en contacto con estes datos coa citada finalidade cumpriran o deber de confidencialidade
establecido no artigo 5 da Lei Organica 3/2018, de 5 de decembro, de proteccion de datos persoais. Estes datos trataranse durante o tempo imprescindible para cumprir coa citada finalidade, sen prexuizo da sta
conservacion en relacion coa posible esixencia de responsabilidades legais.

Ao completar este formulario, vostede consinte expresamente no citado tratamento de datos para os efectos de cumprir coa finalidade descrita e tera dereito a retirar o seu consentimento en calquera momento, sen
efectos retroactivos, salvo que o tratamento dos datos quede xustificado con base en algunha das outras bases de lexitimacién contempladas no artigo 6 do Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento Europeo e
do Consello, de 27 de abril, relativo & proteccion das persoas fisicas no que respecta ao tratamento de datos persoais. Asi mesmo, vostede ten dereito a solicitar ao responsable do tratamento, en calquera momento,
0 acceso, rectificacion ou supresion dos seus datos persoais e a limitacién do seu tratamento. Tamén tera dereito a opofierse ao citado tratamento, asi como a solicitar, salvo casos de interese ptblico e/ou exercicio
de poder publico, a portabilidade dos seus datos. Tales dereitos poderé exercelos mediante solicitude remitida & seguinte direccion: Secretaria Xeral, Reitorfa da Universidade da Corufia, Rila Maestranza 9, 15001
de A Corufia ou ao correo electronico rpd@udc.gal, coa referencia “proteccion de datos", a través dun escrito firmado ao efecto achegando fotocopia do seu DNI. Igualmente podera dirixir esta solicitude
directamente &/ao Delegada/o de Proteccion de Datos, & mesma direccién postal anteriormente indicada, ou ao correo electrénico dpd@udc.gal. Asemade, vostede ten dereito a presentar unha reclamacién ante a
Axencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD).
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