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REGLAMENTO DEL PROCEDIMIENTO DE GESTI()N DE LAS INFORMACIONES
RECIBIDAS EN EI SISTEMA INTERNO DE INFORMACION DE LA UNIVERSIDAD DE A
CORUNA

(Aprobado por el Consejo de Gobierno de la UDC el dia 28 de junio de 2023, previa
consulta al Comité de Empresa y la Xunta de Personal)

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Directiva (UE) 2019/1937, de 23 de octubre , relativa a la proteccién de las personas que
informen sobre infracciones del Derecho de la Union y la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de
lucha contra la corrupcién obligan a las universidades publicas a contar con un sistema interno
de informacién a través del cual, con las debidas garantias de sigilo y de proteccion frente a
cualesquier represalia, puedan ser formuladas informaciones relativas a la acciones u
omisiones constitutivas de delito o infraccién administrativa grave o muy grave.

El articulo 9 de la referida Ley 2/2023 establece que el érgano de gobierno de cada entidad
debera aprobar el procedimiento de gestion de las informaciones recibidas a través del
sistema interno de informacion. El presente reglamento, estructurado en tres titulos, catorce
articulos y una disposicion final da cumplimiento, en el seno de la Universidad de A Corufia,
a ese deber legal.

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. OBJETO Y AMBITO MATERIAL DE APLICACION

El presente procedimiento regula la recepcion, tramitacién, investigacion y resolucion de
informaciones a través del Sistema Interno de Informacién de la Universidad de A Corufa
relativas a acciones u omisiones que pudieran ser constitutivas de infracciones del Derecho
de la Union Europea o de infracciones penitenciarias o administrativas graves o muy graves.

Articulo 2. AMBITO PERSONAL DE APLICACION

1. Pueden remitir informaciones a través del Sistema Interno de Informacién de la Universidad
de A Corufa las siguientes personas:

a) Las que sean o fueran empleadas publicas de la Universidad de A Corufa

b) Las que mantengan o mantuvieran con la Universidad de A Corufia cualquier otra
relacién laboral, las que presten o prestaran servicios como voluntarias y las que son o
fueron beneficiarias de una beca o ayuda, desarrollen su actividad en las dependencias
de la Universidad de A Corufa.

c) Las que estén o estuvieran contratadas por la Universidad de A Corufia por medio de
cualesquiera de los contratos, publicos o privados, regulados en la Ley de contratos del
sector publico, el personal a su servicio y sus subcontratistas.

d) Las que participen o participaran en procedimientos de seleccién de personal o de
contratistas tramitados por la Universidad de A Corufia.

e) Las que sean o fueran miembros del Claustro, del Consejo de Gobierno y del Consejo
Social de la Universidad de A Corufia sin tener la condicion de empleadas publicas.
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2. Las medidas de proteccion de las personas informantes también seran de aplicacion, al
otro lado de las personas relacionadas en el apartado anterior, a las siguientes:

a) Las representantes legales de las personas empleadas publicas de la Universidad de A
Corufia que asistan o asesoren a la persona informante.

b) Las personas fisicas que asistan o asesoren la persona informante.

c) Las personas fisicas relacionadas con la persona informante y que puedan sufrir
represalias, incluidas sus companeras de trabajo o familiares.

d) Las personas juridicas en que la informante trabaje o trabajara, o tenga o tuviera una
participacion o influencia significativa.

Articulo 3. IDENTIFICACION DEL CANAL INTERNO

El canal interno de informacion de la Universidad de A Corufa es accesible a través de la
web institucional https://udc.gal/canleinternainformacion/

Articulo 4. IDENTIFICACION DEL CANAL EXTERNO
El canal externo de informacion sera el que determine la Comunidad Auténoma.
Articulo 5. INFORMACIONES

1. Las informaciones remitidas por medio del Sistema Interno de Informacion pueden ser
verbales o escrituras.

la) Las informaciones verbales podran realizarse por medio de una comunicacién
telefonica con la persona responsable del Sistema Interno de Informacién o a través de un
sistema de mensajeria de voz. También podran realizarse por medio de una reunién
presencial, que debera ser marcada dentro del plazo maximo de siete dias contados desde
la fecha de la solicitud.

Las comunicaciones verbales deberan ser grabadas o transcritas. Si fuera grabada, la
persona informante sera advertida previamente e informada del tratamiento de sus datos
de acuerdo con lo dispuesto en la normativa de proteccion de datos. Si fuera transcrita, se
le dara a la persona informante la oportunidad de comprobar, rectificar y ratificar con su
firma el documento de transcripcion.

b) Las informaciones escritas podran ser realizadas por medio de correo postal o de
cualquier otro medio electrénico habilitado para tal efecto.

Las informaciones que no fueran directamente remitidas a través del canal interno de
informacion, seran redirigidas a éste por la persona responsable del sistema de informacién.

2. Las informaciones pueden ser nominativas o anénimas.

3. La persona informante podra indicar una direccion postal o electronica o cualquier otro
medio seguro para la recepcion de notificaciones.

Articulo 6. SIGILO DE LAS COMUNICACIONES

1. El Sistema de Informacién Interno de la Universidad de A Corufia garantiza el derecho de
las personas informantes a que su identidad no sea revelada a terceras personas. En
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particular, la identidad de la persona informante no sera en ningln caso revelada a las
personas a las que se refiera la comunicacién por ella realizada.

2. El Sistema de Informacién Interno de la Universidad de A Corufia garantiza el sigilo de la
identidad y de los datos correspondientes a las personas informantes y afectadas por las
informaciones presentadas a través de él.

3. La identidad de las personas informantes solo podra ser revelada a la autoridad judicial, al
Ministerio Fiscal o a la autoridad administrativa competente en el cuadro de una investigacion
penitenciaria, disciplinar o sancionadora. Salvo que puedan quedar comprometida la
investigacion o el procedimiento judicial, esta revelacion serd previamente comunicada, de
forma motivada, a la persona informante.

Articulo 7. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

1. La licitud del tratamiento de los datos personales obtenidos a través del Sistema Interno
de Informacion de la Universidad de A Corufia deriva de lo dispuesto en el articulo 11 de la
Ley organica de proteccion de datos (LOPD), que facilita a las personas titulares la
informacion basica siguiente:

a) La identidad de la persona responsable del tratamiento, que es la responsable del
Sistema Interno de Informacién.

b) La finalidad del tratamiento.

¢) La posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién
reconocidos en la LOPD.

2. Las personas interesadas podran ejercer los derechos reconocidos en los articulos 15 a
17 de la LOPD. Para el caso de que la persona afectada por los hechos relatados en la
comunicacion ejerciera su derecho de oposicion se presumira, salvo prueba en contrario, que
existen razones imperiosas de interés general que legitiman el tratamiento de sus datos
personales.

3. El acceso a los datos personales contenidos en el Sistema Interno de Informacion queda
limitado en exclusiva a la persona responsable del Sistema y a las que lo gestionen de forma
directa, a la Gerencia y a la Vicegerencia responsable de los recursos humanos, a la
Secretaria General y a la Asesoria Juridica, las encargadas del tratamiento legalmente
designadas y a la delegada de proteccion de datos.

4. El tratamiento de los datos personales contenidos en el Sistema Interno de Informacion por
parte de personas distintas de las enumeradas en el apartado anterior sera licita cuando
resultase precisa para la adopcién de medidas disciplinares en el seno de la Universidad de
A Corufa o para la tramitacién de los procedimientos administrativos o penitenciarios que
procedan.

5. Sélo seran objeto de tratamiento los datos personales indispensables para el conocimiento
y lainvestigacion de las acciones u omisiones objeto de comunicacion. Seran inmediatamente
suprimidos los datos que no resulten indispensables para esos fines o los que no estén
relacionados con las conductas objeto de este procedimiento.

6. Los datos objeto de tratamiento seran conservados por el tiempo estrictamente necesario
para decidir sobre el origen de iniciar una investigacion al respeto. En todo caso, transcurridos
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tres meses desde la recepcion de la informacion sin que se inicie una investigacion, se
procedera a su supresion. Solo seran conservados, de forma anonimizada, los datos
imprescindibles para dejar constancia del funcionamiento del sistema.

7. Los datos correspondientes a las comunicaciones carentes de verosimilitud seran
inmediatamente suprimidos.

TiTULO Il
PROCEDIMIENTO DE TRAMITACION DE Las INFORMACIONES

Articulo 8. DERECHOS DE LA PERSONA INFORMANTE

La persona informante tendra las siguientes garantias ante el Sistema de Interno de
Informacién de la Universidad de A Corufia:

a) Decidir si desea formular su informacion de forma anénima o nominativa.

b) A que su identidad no sea revelada a terceras personas.

c¢) Decidir si desea formular su informacion verbalmente o por escrito.

d) Indicar una direccion fisica o electrénica o un lugar seguro para la recepcion de las
comunicaciones que le remita el Sistema de Interno de Informacion.

e) Renunciar a recibir comunicaciones del Sistema de Interno de Informacion.

f) Actuar asistida por un abogado o abogada.

g) Ejercer los derechos que le reconoce la LOPD.

h) Conocer el estado de tramitacion de su denuncia y los resultados de la investigacion.

i) Acceder a las medidas de apoyo previstas en el articulo 37 de la Ley 2/2023.

j) Ser protegidas frente a represalias, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 de
la Ley 2/2023.

Articulo 9. DERECHOS DE LA PERSONA AFECTADA

Las personas afectadas por las informaciones recibidas a través del Sistema de Interno de
Informacion disfrutaran de las siguientes garantias, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 39 de la Ley 2/2023:

a) La presuncién de inocencia y a la proteccién de su honra.

b) Al sigilo sobre su identidad.

c¢) A conocer el estado de tramitacion y acceder al expediente.

d) A formular cuantos alegatos y proponer cuantos medios de prueba consideren
oportunos para la defensa de sus derechos.

e) Actuar asistida por un abogado o abogada.

f) Ejercer los derechos que le reconoce la LOPD.

Articulo 10. RECEPCION DE INFORMACIONES

1. Toda comunicacién presentada a través del Sistema Interno de Informacién de la
Universidad de A Corufia sera registrada y se le asignara un cédigo de identificacion.

2. En el plazo maximo de cinco dilas, contados desde la recepcion de la comunicacion, se
avisara de su recepcion a no ser que la persona informante no indicara una direccion o
renunciara a recibir comunicaciones del Sistema Interno de Informacién de la UDC.
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Articulo 11. ADMISION DE INFORMACIONES

1. Una vez inscrita, la persona responsable del Sistema Interno de Informaciéon comprobara
que la informacion se refiere a alguna de las materias incluidas dentro del ambito de
aplicacion de este procedimiento.

2. A continuacién, y dentro del plazo de diez dias contados desde el registro de la informacién,
la persona responsable del Sistema Interno de Informacién adoptara motivadamente alguna
de las siguientes decisiones:

a) Inadmitir la informacién a tramite cuando los hechos carezcan de verosimilitud, no se
correspondan con materias incluidas en el ambito de aplicacién de este procedimiento,
carezcan manifiestamente de fundamento o existan indicios racionales de que fueron
obtenidos por medio de delito o cuando no contenga hechos nuevos respecto de
comunicaciones anteriores.

La decision de inadmision sera notificada, de ser el caso, a la persona informante dentro
de los cinco dias siguientes a su adopcion.

b) Admitir la informacién a tramite.

La decisién de admision sera notificada, de ser el caso, a la persona informante dentro de
los cinco dias siguientes a su adopcién.

¢) Remitir la informacion al Ministerio Fiscal si los hechos comunicados pudieran ser
constitutivos de delito, o a la autoridad u organismo competente para la tramitacion del
procedimiento sancionador.

Articulo 12. INSTRUCCION

1. Sin perjuicio de otras actuaciones tendentes a comprobar la verosimilitud de los hechos
objeto de comunicacion, se entrevistara a la persona afectada para darle la oportunidad de
exponer su version de los hechos y proponer los medios de prueba que considere adecuados.
2. La persona afectada tendra acceso al expediente, sin perjuicio de que se mantenga en
todo caso el sigilo sobre la identidad de la persona informante.

Articulo 13. TERMINACION

1. Una vez concluidas las actuaciones, la persona responsable del Sistema Interno de
Informacion adoptara, de forma motivada, alguna de las decisiones siguientes:

a) Archivo del expediente. Esta decision sera comunicada a las personas afectadas y a la
persona informante, que tendra derecho a la proteccién prevista en la Ley 2/2023 a no ser
que, a la vista de las actuaciones practicadas, se concluya que la comunicacién debid
haber sido inadmitida o que actu6 de mala fe.

b) Remision al Ministerio Fiscal si, a consecuencia de la instruccion, si apreciara la
existencia de indicios de delito.

c) Remision al 6rgano competente de la Universidad de A Corufia para la incoacion de un
expediente disciplinar o sancionador o para la adopciéon de las medidas correctoras o
restitutorias de caracter no sancionador que proceder.

d) Remision a la autoridad competente para la incoacién del expediente sancionador que
corresponder.

2. La decisiéon adoptada por el responsable del Sistema Interno de Informacién no sera
recurrible en via administrativa, sin perjuicio del recurso que caber contra la resolucion que
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ponga fin al procedimiento disciplinar o sancionador iniciado con ocasién de los hechos objeto
de la comunicacion.

~ TiTuLO M
REGIMEN DISCIPLINAR

Articulo 14. DISPOSICION GENERAL
El incumplimiento de los deberes y garantias previstas en este reglamento y en la Ley 2/2023,
sera sancionado disciplinariamente de acuerdo con el dispuesto en el TREBEP y en la Ley
de empleo publico de Galicia.

DISPOSICION ULTIMA
Unica

El presente reglamento entrara en vigor en el dia siguiente al de su publicacién en el Tablero
Electrénico de la Universidad de A Corufa.
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