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PREAMBULO

El aprendizaje y servicio (en adelante, ApS) es una propuesta educativa que combina
procesos de aprendizaje y servicio a la comunidad en un solo proyecto, en el que las
personas participantes se forman trabajando sobre las necesidades reales del entorno
con el objetivo de mejorarlo. Esto se recoge en el documento marco del programa de
aprendizaje-servicio en la Universidad de A Coruiia (en adelante, UDC), aprobado
favorablemente por el Consejo de Gobierno el 23 de febrero de 2017, y disponible en la
web ! el Centro Universitario de Formacion e Innovacion Educativa (CUFIE).

El ApS es una actividad que integra el servicio y el compromiso comunitario significativo
con el aprendizaje de contenidos y la adquisicién de habilidades a partir de la practica
reflexiva. La principal diferencia con el voluntariado es que los proyectos de ApS siempre
responden a resultados de aprendizaje asociados a una o0 varias asignaturas de
titulaciones oficiales o estudios propios. Ademas, debe existir un proceso reflexivo que
genere conciencia critica y anime al estudiantado a buscar una sociedad mas justa.

Se valorara positivamente que los proyectos incluyan la contribucion de la UDC al logro
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Estos 17 objetivos son parte de la
Agenda 2030, a traves de la cual, los miembros de las Naciones Unidas, se comprometen
con tales principios basicos para abordar los desafios globales que enfrentamos a diario,
como la pobreza, la desigualdad, el clima, la degradacion ambiental, la prosperidad, la
pazy la justicia.

CAPITULO I. Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto de la convocatoria

1. La Vicerrectoria de Titulaciones e Internacionalizacion (VTI) y la Vicerrectoria del
Campus de Ferrol y Responsabilidad Social (VCFRS) abren esta convocatoria para
evaluar, reconocer e incentivar al personal docente y colaborador, al personal de las

1 https://www.udc.es/cufie/INNOVACION/aps/Documentacion/
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entidades y al estudiantado que participe en proyectos de innovacion educativa que
empleen la metodologia ApS durante el curso académico 2024/25.

2. Los proyectos de ApS deberan estar vinculados a una o varias asignaturas de
titulaciones oficiales o de titulos propios de la UDC, incluidos los Trabajos de Fin de Grado
(TFG) y los Trabajos de Fin de Master (TFM).

3. Se exigira que el proyecto responda a resultados de aprendizaje previstos en la
memoria de verificacion del titulo correspondiente, en las guias docentes o en los
documentos que, en su caso, cumplan la misma funcién.

CAPITULO Il. Composicion, tipologia y requisitos de los proyectos de APS

Seccién 1. Composicion de los proyectos APS
Articulo 2. Personal docente responsable

1. Cada proyecto de ApS debera contar con uno o varios docentes responsables, quienes
deberan pertenecer a la UDC y formar parte del profesorado de las asignaturas
correspondientes.

2. En el caso de titulaciones oficiales, al menos uno de los docentes responsables debera
figurar en el POD de las asignaturas en las que se desarrolla el proyecto de ApS.

3. En el caso de que haber méas de un docente responsable, sera obligatorio especificar
la contribucién concreta de cada uno.

Articulo 3. Personal colaborador

1. Podran participar como maximo cuatro personas colaboradoras, pertenezcan o no a la
UDC, siempre que desempefien un papel relevante en el desarrollo del proyecto.

2. La contribucion concreta de cada persona colaboradora debera justificarse mediante
pruebas gréficas y/o documentales.

Articulo 4. Estudiantado participante

El estudiantado participante debera estar matriculado en la asignatura o asignaturas en
las que se desarrolle el proyecto de ApS.

Articulo 5. Personal de las entidades

Podra participar personal de las entidades receptoras del servicio, siempre que
desempefie un papel relevante en el desarrollo del proyecto de ApS.

Seccion 2. Tipos de proyectos APS y requisitos a cumplir

Articulo 6. Modalidades de los proyectos

Se establecen tres modalidades de proyecto de innovacion educativa en ApS:

1. Modalidad A. Proyectos nuevos en el marco de titulaciones oficiales de la UDC que se
hayan desarrollado por primera vez durante el curso académico objeto de evaluacion.
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2. Modalidad B. Proyectos de continuidad desarrollados durante el curso objeto de
evaluacién, que hayan sido evaluados positivamente en convocatorias anteriores y que
mantengan el mismo titulo (excepto indicaciones puntuales como, por ejemplo, el curso
en el que se desarrolla el proyecto) y que mantengan al menos a una de las personas
docentes responsables.

3. Modalidad C. Proyectos que hayan realizado su actividad de ApS en el marco de titulos
propios de la UDC durante el curso académico objeto de evaluacion.

Articulo 7. Requisitos de los proyectos

Seran evaluados los proyectos de innovacion educativa en ApS que cumplan todos los
requisitos que se especifican a continuacion:

1. Que hayan sido realizados a lo largo del curso académico 2024/25. Que hayan sido
desarrollados en colaboracion con entidades con las que se haya suscrito un convenio de
colaboracién y se haya firmado el anexo correspondiente al convenio. Excepciones: a)
Proyectos desarrollados con la comunidad universitaria como destinataria; y b) proyectos
de sensibilizacion y educacion para la ciudadania global que respondan a una necesidad
social de caracter general.

2. Que estén claramente enmarcados en el contexto curricular de una o varias asignaturas
de titulaciones oficiales o de titulos propios, y que contribuyan al logro de resultados de
aprendizaje asociados a las asignaturas en las que se desarrolla el proyecto.

3. Que respeten lo estipulado en la seccién 1 en cuanto a su composicion.

4. Que integren el servicio y el compromiso comunitario con el aprendizaje curricular a
partir de la practica reflexiva.

CAPITULO III. Procedimiento de presentacion de solicitudes

Articulo 8. Plazo de presentacion de solicitudes

El plazo de presentacion se extendera desde el dia siguiente a la publicacién de esta
convocatoria en la Sede Electronica de la UDC hasta el dia 20/10/2025.

Articulo 9. Lugar de presentacion de solicitudes

Las solicitudes se presentaran exclusivamente a través del Registro Electronico de la
Sede Electronica? de la UDC. En el formulario del registro electrénico, en el campo
“destinado a”, se deben seleccionar “servicios” y “CUFIE". Cualquier documentacion
entregada por otras vias no sera admitida, salvo que haya sido previamente autorizada
por el CUFIE.

Articulo 10. Forma de presentacién de solicitudes

5. La solicitud debera ser presentada por un miembro del personal docente responsable.

2 https://sede.udc.gal/services/telematic_register
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6. En caso de que en el proyecto participe personal colaborador y/o mas de una persona
docente responsable, la persona solicitante tendra la obligacién de:

7. Informar de lo establecido en esta convocatoria al resto del personal responsable y al
personal colaborador.

8. Recopilar y custodiar los consentimientos para la obtencion y el tratamiento de los datos
personales del personal responsable y colaborador. Esta documentacion podra ser
solicitada en cualquier momento una vez finalizado el periodo de presentacion de
solicitudes.

Articulo 11. Documentacion a incluir con la solicitud

1. Los modelos de los documentos especificados en este articulo estan disponibles para
su descarga en la pagina de la convocatoria en la web del CUFIES. Las solicitudes que no
respeten estos modelos seran excluidas del proceso de evaluacion.

2. Modelo de solicitud debidamente cumplimentado y firmado electrénicamente por la
persona que presenta la solicitud. Deberan especificarse de forma correcta y completa los
datos de identificacion de todo el personal que participa en el proyecto ApS, ya que esta
informacion se utilizara en los documentos acreditativos de méritos.

3. En la solicitud se incluira un enlace a una Unica carpeta compartida en OneDrive o
SharePoint de la UDC, con permisos de lectura y descarga, accesible para todo el
personal de la UDC durante un afio (0 el maximo que permita la plataforma), que contenga
las evidencias justificativas de la realizacion del proyecto (fotografias, presentaciones o
videos divulgativos, resultados de encuestas, actas de reuniones, etc.) que no estén
publicamente disponibles en Internet. Una vez publicada la lista definitiva de solicitudes
evaluadas, se podra desactivar dicho enlace.

4. Anexo al convenio de ApS debidamente cumplimentado y firmado, en su caso, por la(s)
entidad(es) participante(s).

CAPITULO IV. Revisién administrativa, valoracion y resolucién

Seccion 3. Revision administrativa de las solicitudes recibidas
Articulo 12. Resolucion administrativa provisional

1. El CUFIE revisara administrativamente todas las solicitudes recibidas para asegurar
gue se ajustan a los requisitos establecidos en la presente convocatoria.

2. Lista provisional. EI CUFIE publicard, en la Sede Electrénica de la UDC, la lista
provisional de solicitudes admitidas a valoracién, asi como las excluidas junto con la causa
correspondiente.

3. Reclamacién a la lista provisional. Contra la lista provisional podra presentarse una
reclamacion, dirigida a la persona que dirija el CUFIE, en el plazo de diez dias habiles,

3 https://www.udc.es/cufie/INNOVACION/aps/Convocatorias-de-certificacion-de-proxectos-ApS/
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que comenzara a contar a partir del dia siguiente a la publicacién de la lista provisional.
Dicha reclamacion se presentara exclusivamente a través de la misma via que la solicitud.

Articulo 13. Resolucion administrativa definitiva

El CUFIE revisara todas las reclamaciones recibidas, en su caso, y publicara, en la Sede
Electronica de la UDC, la lista definitiva de solicitudes admitidas a valoracién, asi como
las excluidas junto con la causa correspondiente.

Seccion 4. Comision y criterios de valoracion

Articulo 14. Comision asesora de innovacién docente en APS (CAID-APS)

La valoracién de los proyectos sera llevada a cabo por la Comision Asesora de Innovacion
Docente en ApS (en adelante, CAID-ApS), que estara formada por las siguientes
personas:

1. Presidente/a: Persona encargada de la direccién de la Oficina de Cooperacion y
Voluntariado (en adelante, OCV) o quien esta designe.

2. Secretario/a: Persona del equipo técnico de la Oficina de Cooperacion y Voluntariado
designada por su direccion.

3. Vocales:
a) Persona encargada de la direccion del CUFIE o quien esta designe
b) Persona del equipo técnico del CUFIE designada por su direccion.

c¢) Al menos un miembro del PDI de la UDC que haya participado en algun proyecto de
ApS de la UDC y que no presente ningun proyecto en la convocatoria actual. Estas
personas seran nombradas por la Vicerrectoria del Campus de Ferrol y Responsabilidad
Social a propuesta de las direcciones del CUFIE y de la OCV.

La composicion de la comisién se publicara en la pagina web del CUFIE. Si concurriera
alguna causa que impidiera actuar a alguna de las personas nombradas, la Vicerrectoria
del Campus de Ferrol y Responsabilidad Social nombrara una persona suplente.

Articulo 15. Criterios de valoracién de los proyectos
Criterios obligatorios en el caso de los proyectos de las modalidades A e C:

1. Aprendizaje. Los aprendizajes adquiridos estan relacionados con el curriculo
académico del estudiantado. Se justificara adecuadamente la contribucion del proyecto al
logro de los resultados de aprendizaje de las asignaturas en las que se enmarca.

2. Justificacion del servicio (solo en el caso de proyectos de las modalidades A 'y C): Se
justificara adecuadamente que el servicio responde a una necesidad social 0 ambiental
previamente detectada y acordada entre las partes.

Criterio obligatorio para as tres modalidades:

3. Implicacién del personal docente responsable y colaborador (solo en el caso de
proyectos desarrollados por mas de una persona docente). Se justificard debidamente la
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implicacion de cada uno de los miembros del personal docente, quienes realizan un
seguimiento continuo de todo el proceso con el estudiantado y con la entidad asociada, y
aportan evidencias.

Criterios complementarios:

4. Reflexion. La planificacién del proyecto contempla tareas de reflexion sobre el impacto
y la calidad del servicio que se realiza, y presenta evidencias (diarios de campo,
encuestas, valoraciones individuales del alumnado recogidas en una memoria o trabajo...)
gue demuestran los cambios en los conocimientos, actitudes o habilidades de las
personas participantes.

5. Evaluacion interna del proyecto. Se planifica la evaluacion interna en la formulacion del
proyecto. Se recogen evidencias de la evolucién del proyecto antes, durante y después
de su desarrollo.

6. Impacto. NUmero de entidades participantes, cantidad de estudiantes implicados/as,
namero de personas destinatarias del servicio, impacto social y ambiental de todos los
agentes implicados, duracion del proyecto, asignaturas y docentes implicados/as, etc.

7. Transversalizacion de los ODS en el proyecto. Desde el inicio del proyecto, se tienen
en cuenta los ODS mediante la orientacién de la planificacion de sus actividades hacia el
desarrollo de los mismos.

Seccidn 5. Valoracién y resolucion de la convocatoria
Articulo 16. Resultado de la valoracién
Los proyectos podran obtener una valoracion de “apto” o de “no apto”. Para ser valorados

como aptos, los proyectos deberan cumplir las siguientes condiciones en relacion con los
criterios de valoracion.

5. Proyectos de tipo A y C: Deberan obtener una valoracién positiva en los criterios
obligatorios y al menos en dos de los criterios complementarios.

6. Proyectos de tipo B: Deberan obtener una valoracion positiva en al menos tres criterios
complementarios.

Articulo 17. Resolucion provisional

7. Lista provisional: La CAID-ApS publicara, en la Sede Electronica de la UDC, la
resolucion provisional con la lista de proyectos evaluados, especificando para cada uno si
el resultado de la valoracién es “apto” o “no apto”. Se enviara un informe justificativo al
personal docente responsable de los proyectos valorados como “no apto”.

8. Reclamacion a la lista provisional: Contra la resolucién provisional podra presentarse
una reclamacion ante la persona que presida la CAID-ApS, en este caso la persona con
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la Direccion de la OCV, en el plazo de diez dias habiles, que comenzara a contar a partir
del dia siguiente a la publicacion de la resolucion provisional. Dicha reclamacion se
presentara exclusivamente a través de la misma via que la solicitud.

Articulo 18. Resolucion definitiva
9. Lista definitiva: Analizadas las reclamaciones, la CAID-ApS hara publica la resolucion

definitiva en la Sede Electrénica de la UDC.

10. Reclamacion a la lista definitiva: Contra esta lista definitiva podra interponerse un
recurso de alzada ante el Vicerrectorado del Campus de Ferrol y Responsabilidad Social
en el plazo de un mes, que comenzara a contar a partir del dia siguiente a la publicacién
de la resolucién definitiva.

11. Los proyectos valorados como aptos podran aportar una presentacion divulgativa del
proyecto para su publicacion en el Repositorio de la Universidad de A Corufia (RUC).
CAPITULO V. Reconocimiento y documentacion acreditativa

Articulo 19. Reconocimiento para el profesorado

1. EI CUFIE reconocera documentalmente y de oficio la participacion del personal docente
responsable y del personal colaborador de los proyectos valorados como aptos.

2. El reconocimiento especificara el nombre del proyecto, la valoracion, el centro en el que
se imparten las asignaturas, la relacion del personal docente responsable y la relacion del
personal colaborador.

3. El reconocimiento sera enviado al personal docente responsable, quien lo hara llegar
al resto del personal del proyecto.

Articulo 20. Reconocimiento para el alumnado

1.La Oficina de Cooperacion y Voluntariado (en adelante, OCV) reconocera
documentalmente la participacion del alumnado en el proyecto, en base al anexo al
convenio de ApS.

2. El reconocimiento especificara el nombre del proyecto, la valoracion, el centro en el que
se imparten las asignaturas, la relacion del personal docente responsable y la relacion
del alumnado participante.

3. El reconocimiento sera enviado al alumnado participante.

Articulo 21. Reconocimiento para el personal de las entidades

La OCV reconocerd documentalmente la participacion del personal de las entidades
participantes que figure en el anexo al convenio o bien en el modelo de solicitud como
personal colaborador.
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CAPITULO VI. Proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales.

Articulo 22. Tratamiento de datos personales, deber de confidencialidad y ejercicio
de derechos

1. De acuerdo con el articulo 13 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 27 de abril, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos
(Reglamento General de Proteccion de Datos o RGPD), y con el articulo 11 de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los
derechos digitales (LOPD), informamos que los datos que nos facilite mediante su
participacion en esta convocatoria seran tratados bajo la responsabilidad del Centro
Universitario de Formacién e Innovacién Educativa (CUFIE) de la Universidad de A
Coruiia (UDC), cuyos datos de contacto son: Edificio Xoana Capdevielle, primer piso,
campus de Elvifia, 15071 A Coruia, teléfono +34 981167000, correo electrénico
administracion.cufie@udc.gal.

2. Mediante la concurrencia a esta convocatoria, la persona solicitante y, de ser el caso,
todas las personas que aparezcan en la solicitud correspondiente:

a) Autorizan al CUFIE y la OCV para la obtencion y el tratamiento de los datos de contacto
(nombre, apellidos, direccion de correo electrénico y nimero de documento de identidad
(por ejemplo, DNI o pasaporte) y los méritos curriculares para efectos de lo establecido
en la presente convocatoria y su normativa reguladora.

b) Autorizan al CUFIE y la OCV para el tratamiento de los datos recompilados para la
acreditacion y reconocimiento de la participacion, resolucién de la convocatoria y para la
realizacion de encuestas y elaboracion de estadisticas con datos desagregados, con la
finalidad de la realizacion de memorias de calidad y acreditacion de los resultados de la
actividad. La finalidad del tratamiento de estos datos personales es la resolucion de la
referida convocatoria.

c) Consienten expresamente la publicacion de sus datos en las resoluciones
correspondientes, en los tablones fisicos, en Sede Electrénica de la UDC y en sitios web
del CUFIE y de la OCV, en la forma prevista por la disposicion adicional séptima de la
LOPD.

3. Todas las personas que tengan acceso a estos datos con las citadas finalidades
cumplirdn con deber de confidencialidad establecido en el articulo quinto de la LOPD.

4. Los datos se tratardan durante el tiempo imprescindible para cumplir con las citadas
finalidades, excepto en lo que se refiere al reconocimiento de la participacion y a los
resultados de la actividad, que seran conservados indefinidamente.

5. Las personas interesadas tendran derecho a retirar su consentimiento en cualquier
momento, sin efectos retroactivos, excepto que el tratamiento de los datos se justifique en
alguna de las otras bases de legitimacién contempladas en el articulo sexto del RXPD en
lo que respecta al tratamiento de datos personales. En cualquier caso, las personas
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interesadas tendran derecho a solicitarle a la persona responsable del tratamiento, en
cualquiera momento, el acceso, la rectificacién o la supresion de sus datos personales y
la limitacién de su tratamiento. También tendran derecho a oponerse al tratamiento, asi
como a solicitar, salvo casos de interés publico y/o ejercicio de poder publico, la
portabilidad de sus datos. Asi mismo, tendrdn derecho a no ser objeto de decisiones
individuales automatizadas, incluida la elaboracién de perfiles. Estos derechos se pueden
ejercer de la manera siguiente:

a) Prioritariamente, a través del formulario para el ejercicio de los derechos en materia de
proteccion de datos personales, que se puede cubrir en la Sede electrénica de la UDC
(https://sede.udc.gal) en el apartado «Otros tramites».

b) Mediante una solicitud remitida a la persona responsable del tratamiento de los datos
(UDC; Secretaria General), presentada en la direccion postal: Reitoria de la Universidade
da Corufia, calle de la Mestranza 9, 15001 A Corufia, o bien al correo electrénico
rpd@udc.gal; también podra presentarse la solicitud a través del registro telematico de la
Sede electrénica de la UDC o en los registros presenciales de la UDC. La solicitud estara
firmada y se acompafiara del DNI.

¢) Mediante una solicitud a la delegada de Proteccion de Datos, a la misma direccién
postal anteriormente indicado, o al correo electrénico dpd@udc.gal; también se podra
presentar una solicitud a través del registro telematico de la Sede electrénica de la UDC
0 en los registros presenciales de la UDC. La solicitud estara firmada y se acompafiara
del DNIL.

6. Asi mismo, las personas interesadas tendran derecho a presentar una reclamacion ante
la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD).

Disposicion adicional. Habilitacion

Se habilitan a las direcciones del CUFIE y de la OCV para interpretar y resolver las dudas
que presente la aplicacion de la presente convocatoria, y para dictar las instrucciones que
resulten precisas para su efectividad.

Disposicién final. Entrada en vigor

Esta normativa entrara en vigor a partir del dia siguiente al de su publicacién en el Tablero
Electronico Oficial (TEO) de la UDC.
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